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CITTA’ DI MARSALA

Medaglia d’oro al Valore Civile
(Libero Consorzio Comunale di Trapani )

SETTORE - SERVIZI ALLA PERSONA

AVVISO PUBBLICO

Aggiornamento dell’ Elenco degli Enti Accreditati, costituito per la fornitura di prestazioni di
Assistenza Educativa Domiciliare ( Azione Alc.2) sul territorio del Distretto Socio-Sanitario
n. 52 ( Marsala —Petrosino), finanziate nell’ambito del programma PON INCLUSIONE.

Progetto: n. AV3-2016-SIC_59

CUP: B81E18000030007

CPV: 85310000-5 Servizi di assistenza sociale
CIG: ZB3342E2A0

IL DIRIGENTE DEL SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA DEL COMUNE DI MARSALA
(QUALE CAPOFILA DEL D.S.S. D 52 MARSALA - PETROSINO)

PREMESSO CHE:
-la Legge 28 dicembre 2015, n. 208 all’art. I comma 386 prevede I’istituzione del Fondo per la lotta
alla poverta e all’esclusione sociale;
- il Decreto del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali del 26 maggio 2016, adottato di con-
certo con il Ministro dell'Economia e delle Finanze, ha definito i criteri e le procedure per l'avvio su
tutto il territorio nazionale di una misura di contrasto alla poverta;
- il Programma Operativo Nazionale (PON Inclusione) a titolarita del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali — Direzione Generale per la lotta alla poverta e per I'inclusione sociale, ha tra i suoi
obiettivi principali il supporto all'implementazione del Sostegno all'Inclusione Attiva (SIA), della
sua evoluzione rappresentata prima dal Reddito d'Inclusione (REI) e infine dal Reddito di Cittadi-
nanza, attraverso il potenziamento degli Ambiti Territoriali Sociali;
- con il D.D.G. n. 229 del 3/08/2016 il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali — Direzione
Generale per I’inclusione e le Politiche Sociali ha adottato 1’Avviso Pubblico n. 3/2016 per la pre-
sentazione di progetti da finanziare a valere sul Fondo Sociale Europeo, Programmazione 2014-
2020, “PON Inclusione” Assi 1 e 2 per un importo pari a € 486.943.523,00;
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- la tabella 3 “Riparto delle risorse per Ambito Territoriale” — allegata al suddetto avviso — indivi-
dua la somma di € 2.048.578,00 quale totale delle risorse previste per questo Ambito Territoriale
(Distretto Sociosanitario 52);

- la deliberazione del Comitato dei Sindaci n. 14 del 22/11/2016, esecutiva ai sensi di legge, avente
ad oggetto Presa d’atto del formulario di intervento (Modello B e annesse schede). Programma “So-
stegno per I'Inclusione Attiva (SIA)”. Presa d’atto dell’ Accordo di programma per il sostegno per
I’inclusione attiva (SIA), ha approvato il progetto con il formulario e I’accordo operativo per
’attuazione dei progetti personalizzati di presa in carico dei soggetti beneficiari del SIA;

- con il D.D.G. n. 120 del 6/04/2017 il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali — Direzione
Generale per I’inclusione e le Politiche Sociali ha approvato gli elenchi delle proposte ammissibili a
finanziamento;

- la tabella 1 allegata al suddetto decreto, per il Distretto socio sanitario 52, individua un importo
assegnato e ammissibile a finanziamento pari a € 2.048.578,00;

- il Distretto Socio Sanitario 52 rappresentato dall’Ente capofila Comune di Marsala, ha firmato la
Convenzione n. AV3-2016-SIC_59 con il Ministero del Lavoro - Direzione Generale per |'Inclusio-
ne e le Politiche Sociali per lo svolgimento delle funzioni di Beneficiario e di partner di progetto
nella gestione di attivita del Programma Operativo Nazionale “Inclusione” FSE 2014-2020;

- il D.D. n. 44 del 17 febbraio 2021, della Direzione generale per la lotta alla poverta e alla pro-
grammazione sociale del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, dispone "ulteriore proroga
al 31 dicembre 2021 del termine di conclusione delle attivita progettuali previsto dall’art. 4.6
dell’ Avviso 3/2016;

- con Delibera del Comitato dei Sindaci del Distretto SS52, n. 3 del 15/03/2021 & stata approvata la
rimodulazione del progetto finanziato a valere dell’Avviso 3/2016 —programmazione PON Inclu-
sione 2014/2020, con scostamento del crono-programma di attuazione di tutti gli interventi al
31/10/202t;

- 1l Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con nota acquisita al protocollo del Comune di
Marsala il 23/03/2021 al n. 27995, ha comunicato [’autorizzazione alle modifiche apportate al pro-
getto con la suddetta rimodulazione;

- con Delibera del Comitato dei Sindaci del Distretto SS52, n. 8 del 23/09/2021 ¢ stata approvata la
rimodulazione del progetto finanziato a valere dell’Avviso 3/2016 —programmazione PON Inclu-
sione 2014/2020, con scostamento del crono-programma di attuazione degli interventi al
31/12/2021;

- il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con nota acquisita al protocollo del Comune di
Marsala il 11/10/2021 al n. 91698, ha comunicato I’autorizzazione alle modifiche apportate al pro-
getto con la suddetta rimodulazione;

- alla luce di quanto disposto dal D.D. 390 del 04/11/2021 della Direzione generale per la lotta alla
poverta e alla programmazione sociale del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, che ha
prorogato al 30/06/2022 il termine di conclusione delle attivita progettuali previsto dall’art. 4.6
dell’Avviso 3/2016, il Comitato dei Sindaci del Distretto SS52, con delibera n. 04 del 12/04/2022
ha  approvato la rimodulazione del progetto finanziato a valere dell’Avviso 3/2016 -
programmazione PON Inclusione 2014/2020, con scostamento del crono-programma di attuazione
del progetto al 30/06/2022;

- il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con nota acquisita al protocollo del Comune di
Marsala il 25/05/2022 al n. 56550, ha comunicato 1’autorizzazione alle modifiche apportate al pro-
getto con la suddetta rimodulazione;
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- alla luce dell’ulteriore proroga delle attivita progettuali a valere sulle risorse del PON Inclusione
Avviso 3/2016 ( giusto D.D. 191 del 01/08/2022 della Direzione generale per la lotta alla poverta
e alla programmazione sociale del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali) il Comitato dei
Sindaci del Distretto SS52, con delibera n. 09 del 29/07/2022 ha approvato la rimodulazione del
progetto finanziato a valere dell’ Avviso 3/2016 —programmazione PON Inclusione 2014/2020, con
scostamento del crono-programma di attuazione del progetto al 31/12/2022;

- che la superiore rimodulazione & in attesa di approvazmne da parte del Ministero Lavoro e delle
Politiche Sociali;

- il Legale Rappresentante del Comune di Marsala, capofila del Distretto SS52, sulla scorta di
quanto comunicato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con nota 10970 del
06/12/2022, acquisita al protocollo del Comune di Marsala il 06/12/2022 al n. 117020, ha chiesto,
con nota prot. 121472 del 20/12/2022 la proroga dei termini di conclusione delle attivita progettuali
relative all’ Avviso 3/2016 al 30/06/2023;

- I’Autorita di Gestione del PON INCLUSIONE, con comunicazione acquisita al protocollo del
Comune di Marsala il 27/12/2022 al n. 124052, ha autorizzato la suddetta richiesta di proroga al
30/06/2023;

DATO ATTO CHE

- con Determina Dirigenziale n. 972 R.G. del 23 settembre 2021 (n. 147 di Settore) ¢ stato appro-
vato I’Avviso Pubblico di accreditamento (e i suoi allegati) per la fornitura di prestazioni di Assi-
stenza Educativa Domiciliare (Azione Alc.2) sul territorio del Distretto Socio Sanitario n. 52
( Marsala — Petrosino) nell’ambito del Programma PON INCLUSIONE - Avviso 3/2016 - progetto
AV 32016SIC59 - CUP B81E18000030007;

- con Determina dirigenziale n. 1447 R.G. del 17/12/2021 (n. 216 di Settore) & stato approvato
I’Elenco degli Enti Accreditati, con i quali, in data 14/01/2022, sono stati sottoscritti i rispettivi Pat-
ti di Accreditamento per la fornitura delle prestazioni di cui sopra mediante voucher di servizio;

- lattivita progettuale di assistenza educativa domiciliare (Azione Alc.2) prevista dal Progetto di
cut all’Avviso 3/2016, n. AV3-2016-SIC_59 CUP B81E18000030007, finanziato nell’ambito del
programma PON INCLUSIONE con il contributo del Fondo Sociale Europeo 2014-2020, si ¢ svol-
ta sino al mese di giugno 2022, come da ultimo crono- programma di spesa approvato dal Ministero
competente, salvo eventuale prossima rimodulazione dello stesso, stante che I’ Autorita di Gestio-
ne del PON INCLUSIONE, con comunicazione acquisita al protocollo del Comune di Marsala il
27/12/2022 al n. 124052, ha autorizzato la richiesta di proroga per la conclusione del progetto di
cui all’Avviso 3/2016 al 30/06/2023;

CONSIDERATO CHE

- Taccreditamento in argomento ha validita tre anni, ovvero sino al 13/01/2025 e che, come
sempre previsto nel superiore Avviso Pubblico di accreditamento (approvato con determina diri-
genziale n. 972 R.G. del 23 settembre 2021 - n. 147- di Settore), “ogni anno, nel mese di ottobre,
verra pubblicato un Avviso per consentire agli Enti che non ne abbiano fatto richiesta di accreditar-
s1”;

- come previsto nel superiore Avviso pubblico di Accreditamento:

v si procedera ad utilizzare lo stesso Elenco degli Enti accreditati in caso di prosecuzione e/o
rifinanziamento del programma da parte dell’ Autorita di Gestione del PON relativamente alla stessa
tipologia di servizio e comunque per tutti i servizi analoghi erogati dal Distretto Socio Sanitario n.
52;
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v st procedera ad utilizzare lo stesso Elenco degli Enti accreditati anche per ulteriori servizi
attivati con fondi comunali/ministeriali/regionali e/o destinati al Distretto di stessa natura o ritenuti
analoghi; in tal caso I’amministrazione procedera ad acquisire ulteriore apposito CIG all’atto
dell’impegno della spesa e gli Enti saranno chiamati per la sottoscrizione dell’Addendum al Patto di
Accreditamento di cui alla presente procedura, contenente gli estremi del nuovo CIG, della
determinazione con cui si ¢ proceduto all’avvio del servizio e all’assunzione dell’impegno di spesa
oltre che eventuali ulteriori patti e condizioni e modalita di svolgimento dei servizi;

- T"avvenuto accreditamento non comporta automaticamente la possibilita di erogare le prestazioni,
bensi I’iscrizione nell’elenco dei fornitori accreditati fra i quali il cittadino avente diritto ai servizi
potra effettuarela propria scelta;

- all’avvio delle prestazioni di cui al presente Avviso, ovvero di quelle della stessa tipologia o rite-
nute analoghe, a valere sulle stesse o di altre fonti di finanziamento, si procedera solo in caso di ef-
fettiva disponibilita delle risorse che saranno occorrenti a far fronte alla spesa.

Ritenuto dover procedere alla pubblicazione del presente Avviso Pubblico, secondo lo schema
approvato con determina dirigenziale n. 13 R.G. del 13/01/2023 (n. 3 di Settore) per
I’aggiornamento dell’ Elenco degli Enti Accreditati, costituito per la fornitura di prestazioni di
Assistenza Educativa Domiciliare ( Azione Alc.2) sul territorio del Distretto Socio-Sanitario n. 52
( Marsala —Petrosino), finanziate nell’ambito del programma PON INCLUSIONE, dando atto che
il presente Avviso non ¢ stato pubblicato, per come stabilito nell’Avviso di prima indizione della
procedura, nel corso del mese di ottobre 2022 per motivazioni di assenza di vari dipendenti a
causa di contagi da Covid 19, nonché per concomitanti scadenze e adempimenti in vista della fine
dell’anno, peraltro nella considerazione che il servizio in oggetto & stato erogato solo fino al mese
di giugno 2022 e nessun altro tipo di servizio analogo ¢ stato ad oggi effettuato avvalendosi
dell’esistente Elenco.

VISTI
. La L.R. 22/86 “riordino det servizi e delle attivita socio-assistenziali in Sicilia”;
. II Nomenclatore, gia approvato dalla Conferenza delle Regioni e delle Province Autonome

in data 29/10/2009 e recentemente aggiornato, strumento che propone un linguaggio comune
utilizzabile dai programmatori e dagli operatori, finalizzato anche a facilitare l'identificazione dei
livelli essenziali di assistenza sociale, rendendo possibile il confronto su voci omogenee tra i
diversi sistemi di welfare regionale.

. La Legge 8 novembre 2000, n. 328 recante "Legge quadro per la realizzazione del sistema
integrato di interventi e servizi sociali";
. Gli art. 6 e 11 della L..328/2000 che individuano nel sistema di accreditamento una delle

modalita per la regolazione dei rapporti giuridici ed economici fra fornitori, committenti ed utenti
del sistema di assistenza sociale;

. Il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri DPCM - 30 marzo 2001 - Atto di
indirizzo e coordinamento sui sistemi di affidamento dei servizi alla persona;

. la legge 241/90 e ss. mm. ii ("Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di
diritto di accesso ai documenti amministrativi");

RENDE NOTO
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che ¢ aperta I'iscrizione per ’aggiornamento dell’ Elenco degli Enti Accreditati, costituito per la
fornitura di prestazioni di Assistenza Educativa Domiciliare ( Azione Alc.2) sul territorio del
Distretto Socio-Sanitario n. 52 ( Marsala —Petrosino), finanziate nell’ambito del programma PON
INCLUSIONE a tutti quegli organismi in possesso dei requisiti appresso richiesti e specificati per
la gestione del medesimo servizio di Assistenza Educativa Domiciliare, attraverso I’erogazione di
“voucher di servizio” in favore dei minori e delle loro famiglie in situazioni di disagio sociale ed a
rischio di emarginazione.

L’obiettivo che I’Amministrazione intende conseguire attraverso questo avviso pubblico &
migliorare il livello delle prestazioni in favore degli assistiti, mediante la consegna all’utente
(rectius al genitore o [’esercente la potestd genitoriale) di un voucher avente ad oggetto la
prestazione principale ossia Assistenza Educativa Domiciliare e le prestazioni accessorie che I'Ente
che verra iscritto all’Elenco intende offrire a vantaggio dell’utente medesimo.

N.B.: Il presente Avviso ¢ finalizzato al solo aggiornamento dell’Elenco degli Enti Accreditati.

Pertanto gli Enti che, a seguito della determina dirigenziale n. 1447 R.G. del 17/12/2021 (n.
216 di Settore) di approvazione dell’Elenco degli Enti Accreditati, nel mese di gennaio 2022
hanno gia sottoscritto il relativo patto di accreditamento non dovranno inviare nessuna
ulteriore richiesta di accreditamento di cui al presente Avviso.

Finalita del servizio di assistenza educativa domiciliare

[’intervento intende promuovere il benessere psicofisico dei minori in situazione di svantaggio
socio-educativo, relazionale e culturale, attraverso un servizio di assistenza educativa domiciliare,
finalizzato a fornire sostegno alle famiglie beneficiarie REI/RDC che siano state prese in carico dal
Servizio Sociale Professionale per la stipula del patto per ’inclusione sociale e che necessitano di
essere supportati nello svolgimento della funzione educativa.

Tipologia delle prestazioni

Gli interventi mirano a rendere 1 minori presi in carico protagonisti del proprio processo evolutivo,
mediante la valorizzazione delle loro potenzialita, abilita ed attitudini, nonché supportandoli nella
didattica personalizzata favorendo cosi processi efficaci di apprendimento.

[l lavoro degli operatori dovra favorire ’affermarsi dell’autostima dei minori e il miglioramento
della loro capacita di relazione all’interno della famiglia e nel contesto sociale e territoriale di
appartenenza.

Gli interventi domiciliari tradurranno puntualmente quanto previsto dai Progetti individualizzati e
dai Patti per I’inclusione sociale, elaborati e sottoscritti, nell’ambito dell’attuazione del Reddito di
Inclusione e del Reddito di Cittadinanza, dagli specialisti del Servizio Sociale Professionale e dalle
famiglie interessate, oltreché con I’eventuale coinvolgimento dei soggetti che compongono la rete
istituzionale dei servizi territoriali.

Gli interventi tenderanno necessariamente alla riqualificazione del contesto educativo familiare, sul
quale si agira, secondo le linee di intervento concordate nell’ambito della specifica progettualita,
allo scopo di eliminare o ridurre il rischio psicosociale e di prevenire o recuperare il disagio
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derivante da situazioni di crisi, anche temporanee, e di pervenire ad un’autonomia educativa del
nucleo.

Obiettivi degli interventi:

Il Servizio di Assistenza Educativa Domiciliare & un servizio sociale a carattere educativo che
persegue i seguenti obiettivi specifici:

. affiancare il minore nei processi di apprendimento scolastico:

. orientare la famiglia a svolgere efficacemente il suo ruolo educativo, di ascolto ¢
comprensione dei bisogni del minore;

. orientare le famiglie che presentino carenze sotto il profilo educativo e igienico-sanitario
nello svolgimento delle mansioni quotidiane, per favorire processi di consapevolezza e
responsabilizzazione;

. affiancare il nucleo nel processo di definizione delle regole educative;

. sostenere 1 genitori nello sviluppo progressivo delle competenze educative per rispondere ai
bisogni dei propri bambini;

. mediare ¢ sostenere le famiglie nella gestione dei rapporti con i servizi e le istituzioni
territoriali;

. aumentare la consapevolezza del nucleo relativamente ai fattori che aumentano il rischio

della devianza minorile;

. favorire un empowerment delle famiglie relativamente al ruolo genitoriale, al fine di evitare
la cronicizzazione del disagio psicologico e sociale;

. offrire ai minori con disabilita e/o difficolta relazionali e scolastiche un aiuto personalizzato
teso a promuovere nuovi valori, quali I’importanza dell’istruzione come elemento di crescita e
maturazione;

. favorire la socializzazione e I'integrazione del minore attraverso la sua partecipazione attiva
in attivita ludiche, ricreative, culturali e sportive;

 favorire e la costruzione di una rete di relazioni tra il nucleo familiare ¢ I’ambiente esterno
(scuola, parrocchia, associazioni, ecc.).

*  affiancamento nel supporto educativo — didattico e nello svolgimento di attivita integrative extra
scolastiche a carattere didattico, ludico ricreativo e sportivo;

* iniziative di integrazione sociale in contesti di vita quotidiana.

Le prestazioni oggetto del presente accreditamento sono quindi orientate a realizzare servizi di
supporto all'inclusione sociale anche mediante la collaborazione dei vari soggetti istituzionali nelle
rispettive aree di competenza.

Svolgimento delle prestazioni

Citta di Marsala 1T bando ¢ organizzato dal progetto n. AV3-2016-SIC_59,
’V’Edc"g"" 7/011’0/‘;’;;"/025""“9 finanziato nell’ambito del PON INCLUSIONE
apofila de " con il contributo del Fondo Sociale Europeo 2014-2020




UNIONE EUROPEA
Fondo Sociale Europeo.  INCLUSIONE

il servizio di Assistenza Educativa Domiciliare potra erogarsi a domicilio o presso altri contesti di
vita del minore, secondo quanto stabilito nel piano educativo personalizzato predisposto dall’equipe
multidisciplinare. L'equipe multidisciplinare RDC, unitamente all’educatore incaricato dal’Ente
accreditato, stabiliranno quanto segue: modalita di erogazione del servizio, azioni, tempi di accesso
al domicilio, decorrenza, obiettivi, responsabilita e impegni di ciascuno, verifiche in itinere ed ex
post.

J 3 MINISTERO del LAVORO
=% e delle POLITICHE SOCIALI

Il numero dei soggetti assistiti potra sempre subire variazioni in pitt 0 in meno in base ai piani
assistenziali predisposti dagli organi competenti e a seconda del piano educativo personalizzato
elaborato dagli uffici in funzione dell’effettiva disponibilita dei fondi.

I piani educativi personalizzati possono essere oggetto di rivalutazione e quindi subire modifiche
¢/o integrazioni, in corso d’opera.

Valore del voucher per I’ Assistenza Educativa
Il valore orario unitario di un voucher risulta pari ad € 24,72 incluso IVA 5% non frazionabile.

Modalita di scelta
[’Ente accreditato sara scelto liberamente dagli utenti ai quali sara reso pubblico, nelle forme di rito,
I’ Elenco degli Enti accreditati cui potersi rivolgere.

Requisiti di accreditamento

Ai fini della partecipazione al presente Avviso, i soggetti concorrenti dovranno assicurare, alla
data di presentazione della domanda di accreditamento, pena Pesclusione, ¢ comunque per
tutto il periodo di validita dello stesso, il rispetto dei seguenti requisiti:

l. Iscrizione all’albo regionale istituito ai sensi del Decreto Ass. le EE.LL. del 29/03/1989, in
applicazione dell’art. 26 della L. R. 22/86 nella sezione minori - tipologia — assistenza domiciliare
o ad altro albo a carattere Comunitario, Nazionale o Regionale con caratteristiche simili. L'ente
dovra comunque essere in regola con la normativa di riferimento del servizio per cui richiede
l'accreditamento e possedere le relative autorizzazioni a funzionare.

2. inesistenza di cause di esclusione di cui all’art.80 D.Igs 50 del 2016 e ss.mm.ii;

3. insussistenza, nei confronti dei soggetti individuati dall'art. 85 del D.lgs. n. 159/2011 e
s.m.1., di cause di decadenza, di divieto o di sospensione di cui all’art. 67 e tentativi di infiltrazione
mafiosa di cui all’art. 84, comma 4, dello stesso D.lgs. n. 159/2011;

4, non avere affidato incarichi in violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del D.lIgs. del 2001

n. 165;

5. non trovarsi in una situazione di conflitto di interesse ai sensi dell'articolo 42 comma 2 Dlgs
50.2016;

6. non versare in alcuna delle condizioni di cui all’art. 1 bis comma 14 L. 383 del 2001, all’art.
41 dlgs198 del 2006, all’art.14 comma 1 dlgs 81 del 2008;
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7. non essere stato colpito, nei due anni precedenti alla data di presentazione della domanda di
accreditamento di cui al presente avviso, da uno dei provvedimenti previsti dall’art.44 Dlgs. 286 del
1998 sull’immigrazione, per gravi comportamenti e atti discriminatori;

8. non versare in condizioni di incapacita a contrarre con la Pubblica Amministrazione,

9. iscrizione nel registro alla Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura
competente per territorio per attivita inerenti alle prestazioni oggetto del presente accreditamento e,
pertanto, riconducibili a interventi socio-educativi in favore di minori e/o delle loro famiglie,
ovvero alla sezione del medesimo registro, denominata REA, sempre per le medesime attivita
(Repertorio delle notizie economiche ed amministrative™).

10. in caso di Cooperative Sociali, legge n. 381/1991 e ss.mm.ii., essere costituite almeno ai
sensi dell’art. 1) comma 1 lettera A) o loro Consorzi. Queste devono essere anche regolarmente
iscritte al Registro di cui al D.M. del 23/06/2004 del Ministero delle Attivita Produttive;

11. in caso di altre tipologie di soggetti Iscrizione negli appositi albi o registri prescritti da
disposizioni di legge in relazione alla configurazione giuridica posseduta e alle normative di settore;

12. di aver realizzato un fatturato globale negli ultimi tre esercizi finanziari, con bilancio
approvato, alla data di presentazione della domanda, per un importo complessivo non inferiore a
150.000,00 euro.

13.  Esperienza di almeno 12 mesi (anche non continuativi) maturata nel triennio antecedente la
data di presentazione della domanda nella gestione di attivita inerenti le prestazioni oggetto del
presente accreditamento e pertanto riconducibili ad interventi socio-educativi in favore di minori
e/o delle loro famiglie;

14. di essere in regola con gli obblighi relativi al pagamento dei contributi previdenziali ed
assistenziali a favore dei propri lavoratori (DURC);

15. essere in regola con il pagamento dei tributi locali del Comune di Marsala;

16.  di essere in possesso della Carta det Servizi, prevista dall’art. 13 della legge n. 328/200 in
relazione ai servizi oggetto del presente avviso.

17.  ulteriori dichiarazioni integrative previste nel modulo allegato 1.
Patto di accreditamento

Il Dirigente del Settore nominera apposita commissione che procedera alla verifica delle domande
di Accreditamento pervenute (comprensive degli allegati), al fine di verificare la regolarita della
documentazione presentata nei termini e nei modi di cui al presente avviso.
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Successivamente, verificata la sussistenza dei requisiti richiesti, si procedera all’approvazione
dell’Elenco aggiornato degli Enti Accreditati, indicando gli eventuali esclusi.

E obbligo dell'Ente comunicare al Comune qualsiasi elemento che determini il venir meno dei
requisiti richiesti per il mantenimento dell’iscrizione all’Elenco di Accreditamento di cui al presente
avviso.

Il nuovo Ente iscritto nell” Elenco degli Enti Accreditati sara invitato dal Comune di Marsala, quale
Capofila del Distretto Socio-Sanitario n. 52, Ufficio Servizi Sociali, a sottoscrivere il Patto di
Accreditamento di cui all’allegato schema (Schema Patto di Accreditamento allegato B), dal quale
risultano 1 corrispettivi obblighi delle parti.

L'Accreditamento non implica la diretta erogazione del servizio in questione da parte dell'Ente, che
rimane sempre subordinata alla sottoscrizione del Patto di Accreditamento oltre che all’effettiva
scelta e consegna del voucher di servizio da parte dell’utente beneficiario degli interventi di
assistenza educativa domiciliare.

L’utente beneficiario delle prestazioni, in corso di esecuzione del servizio, rimane comungque libero
di modificare la propria scelta, senza che nulla potrd essere eccepito da parte dell’Ente
precedentemente scelto, indicando un diverso Ente per I’erogazione delle prestazioni individuate nel
piano educativo personalizzato, dandone adeguata motivazione al Comune in forma scritta.

Qualifica professionale degli operatori Servizio di Assistenza Educativa Domiciliare:

Operatore specializzato in possesso di uno dei seguenti titoli:
- Laurea in Scienze dell’Educazione, Scienze della Formazione, Pedagogia .

Gli Enti accreditati, inoltre, saranno tenuti, in sede di sottoscrizione del Patto di Accreditamento, ad
indicare e garantire la presenza di una figura professionale con compiti di coordinamento
organizzativo e amministrativo. Gli Enti accreditati dovranno consegnare, al momento della
sottoscrizione del Patto di Accreditamento, un elenco definito con i nominativi del personale da
poter impiegare, con indicazione per ciascuno dei titoli professionali posseduti,
dell’area/categoria/natura del rapporto di lavoro, corredato da curriculum vitae con foto.

Il personale da impiegare deve essere di buona condotta morale e civile che mantenga un contegno
riguardoso e corretto nei riguardi degli utenti, della famiglia e dei soggetti eventualmente coinvolti,
garantendo altresi la pill assoluta riservatezza, verso I’esterno, sugli utenti.

Il personale deve essere dotato di apposita tessera di riconoscimento corredata di fotografia,
contenente le generalita del lavoratore e I’indicazione del datore di lavoro.

Il personale in ferie, malattie, permesso, assente o comunque non in grado di essere puntualmente in
servizio, dovra essere tempestivamente sostituito in modo da non provocare carenze, inadempienze
o danni all’efficacia del servizio. L’Ente interessato garantira la sostituzione del personale assente
con personale di pari qualifica senza alcun onore aggiuntivo a carico del Comune.

Le sostituzioni dovranno essere comunicate entro due giorni al Settore — Servizi Sociali del Comune
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di Marsala tramite posta elettronica certificata.

L’ Amministrazione Comunale ha facolta di richiedere, per motivi di comprovata gravita, da
comunicarsi in via riservata al legale rappresentante dell’Ente accreditato, I’avvicendamento o la
sostituzione di quell’operatore che ritenesse non idoneo allo svolgimento delle mansioni, a causa di
gravi inadempienze o di lamentele da parte degli utenti assistiti, degli uffici comunali e di altri servizi
coinvolti nella attuazione dei piani educativi personalizzati.

Assicurazione

[’Ente esecutore assume in proprio ogni responsabilitd per qualsiasi danno arrecato durante lo
svolgimento dei servizi e per cause a questi inerenti, alle persone, agli immobili ed ai beni di
proprietd comunale o di terzi esonerando I’Amministrazione ed i suoi dipendenti da qualsiasi
responsabilita verso terzi nei casi di sinistri, infortuni o danni.

L Ente dovra, quindi, prima della sottoscrizione del patto di accreditamento, stipulare idonea polizza
assicurativa RCO e RCT per un massimale di garanzia non inferiore a € 2.500.000,00
(duemilionicinquecentomila/00), consegnandone all’Amministrazione originale o copia conforme
all’originale, pena la mancata sottoscrizione del Patto di Accreditamento ¢ la revoca dall’Elenco
degli accreditati di cui al presente Avviso.

Regole contrattuali

L’Ente dovra garantire il rispetto del CCNL di riferimento e della normativa vigente, con particolare
riferimento alle norme contenute dal D.Lgs. 276 del 10.9.2003 e s.m.i.

L’Ente, e gli operatori incaricati dello svolgimento dei servizi, devono impegnarsi ad osservare il
“Codice di Comportamento” dei dipendenti del Comune di Marsala, pubblicato sul sito internet
dello stesso, accettando espressamente che, in caso di accertata grave violazione del predetto Codice,

il rapporto posto in essere per I’espletamento del servizio sara risolto ai sensi dell’art.53 comma 16
ter D.1gs. 165 del 2001.

Trattamento dati personali
Cfr. Informativa allegato 4 che dovra essere sottoscritta dai rappresentanti legali degli Enti ¢ da
altri soggetti che rendono direttamente dichiarazioni.

Sicurezza sui luoghi di lavoro
La Ditta ¢ tenuta ad applicare il D.Lgs. 81/2008 sulla sicurezza nei luoghi di lavoro.

Formazione

I personale dovra essere adeguatamente formato e aggiornato relativamente al servizio in questione.
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Pagamenti

L’Ente Accreditato, per i pagamenti, provvedera a trasmettere al Comune di Marsala la
documentazione richiesta/indicata nel Patto di Accreditamento (Allegato B);

Durata dell’accreditamento

L’accreditamento ha validita sino al 13/01/2025. Ogni anno, nel mese di ottobre, verra pubblicato
un avviso per consentire agli Enti che non ne abbiano fatto richiesta di accreditarsi. Alla fine del
periodo di accreditamento I’amministrazione, si riserva la possibilitd di prolungare il periodo di
accreditamento, ai medesimi enti, per altri 3 anni, previa verifica dei requisiti richiesti dal presente
avviso pubblico e/o requisiti a norma di legge successivi.

Effetti dell’accreditamento

Le modalita di attivazione, gestione e verifica degli interventi sono quelle contenute nel presente
avviso enello schema di patto di accreditamento (Allegato B).

Si procedera ad utilizzare lo stesso Elenco degli Enti accreditati in caso di prosecuzione e/o
rifinanziamento del programma da parte dell’ Autorita di Gestione del PON relativamente alla stessa

tipologia di servizio e comunque per tutti i servizi analoghi erogati dal Distretto Socio Sanitario n.
52.

Si procedera ad utilizzare lo stesso Elenco degli Enti accreditati anche per ulteriori servizi attivati
con fondi comunali/ministeriali/regionali e/o destinati al distretto di stessa natura o ritenuti analoghi;
I’amministrazione procedera ad acquisire ulteriore apposito CIG all’atto dell’impegno della spesa e
le ditte saranno chiamate per la sottoscrizione dell’Addendum al Patto di Accreditamento ( per il
pagamento del relativo contributo Anac), di cui alla presente procedura, contenente gli estremi del
nuovo CIG, dell’impegno e della determinazione con cui si ¢ proceduto all’avvio del servizio e
all’assunzione dell’impegno di spesa oltre che eventuali ulteriori patti e condizioni e modalita di
svolgimento dei servizi.

L’avvenuto accreditamento non comporta automaticamente la possibilita di erogare le prestazioni,
bensi ’iscrizione nell’elenco dei fornitori accreditati fra i quali il cittadino avente diritto ai servizi
potra effettuarela propria scelta.

All’avvio delle prestazioni di cui al presente Avviso, ovvero di quelle della stessa tipologia o ritenu-
te analoghe, a valere sulle stesse o di altre fonti di finanziamento, si procedera solo in caso di effet-
tiva disponibilita delle risorse che saranno occorrenti a far fronte alla spesa.

Resta fermo che nel caso, per qualsiasi ragione, non venissero rese disponibili le suddette risorse,
per _cui questa_amministrazione non_potra procedere al riavvio dei servizi, ai concorrenti non
spettera alcun compenso o rimborso o risarcimento a qualsiasi titolo.

I perfezionamento del rapporto di fornitura tramite voucher avverra attraverso la sottoscrizione del
Patto di accreditamento da stipularsi fra il Comune Capofila ed il soggetto accreditato, nel quale
sono precisate le disposizioni e le condizioni che regolano i rapporti fra le parti.

Tracciabilita dei flussi finanziari
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Il soggetto accreditato, ai sensi dell’art.3 della Legge n.136 del 13 agosto 2010 e successive
modifiche e integrazioni “Tracciabilita dei flussi finanziari”, dovra indicare il numero di conto
corrente “dedicato” su cui dovranno transitare tutti i movimenti finanziari, comprese le retribuzioni
del personale, relativi alla gestione dei servizi espletati indicando altresi le generalita ed il codice
fiscale delle persone delegate ad operare su tale conto. Il mancato rispetto di queste disposizioni
comporta nullita assoluta del patto di accreditamento.
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Penali
Nel caso di carenze o inadempienze parziali, fatto salvo 1’obbligo della eliminazione delle carenze o
inadempienze contestate, saranno applicate le seguenti penalita:

1. per la ritardata erogazione del servizio di minuti 15 e non recuperati a seguire, € 50,00 di penalita
per ogni potenziale utente non assistito;

2. per la ritardata erogazione del servizio di minuti 30 e non recuperati a seguire, € 100,00 di
penalita per ogni potenziale utente assistito;

3. per I’assegnazione al servizio di personale che non abbia i requisiti necessari per lo svolgimento
del servizio € 150,00 di penalita al giorno per ogni potenziale utente non assistito regolarmente.

4. mancata trasmissione/presentazione, a cadenza mensile, dei documenti per i pagamenti ( cir. art.
4 del Patto di Accreditamento), € 300,00 per ogni mancata trasmissione/presentazione nei termini
prescritti;

5. mancata effettuazione delle prestazioni accessorie ed aggiuntive € 1.000,00 per ogni prestazione
non resa ai beneficiari che ne hanno fatto richiesta.

Le contestazioni vanno fatte per iscritto con PEC
Eventuali osservazioni dovranno pervenire al Comune entro dieci giorni.

Le penali saranno applicate all’atto della liquidazione, mediante detrazione dall’importo dovuto per
la gestione del servizio. La terza contestazione, nell’arco della durata dell’accreditamento, dara
luogo alla cancellazione dall’Elenco.

Decadenza (ovvero cancellazione) dall’Elenco di Accreditamento

Comportano la cancellazione dall” Elenco degli Enti accreditati e la risoluzione del Patto di
Accreditamento, in aggiunta alle altre cause espressamente previste dalla legge:

- la mancata erogazione e/o irregolare erogazione delle prestazioni previste nei piani
educativi personalizzati, elaborati dagli uffici competenti;

- il rifiuto immotivato di prestare i servizi secondo le modalita e i tempi previsti nel Patto di
Accreditamento;

- la perdita dei requisiti richiesti e previsti dalla legge per I’accreditamento;

- per motivi di pubblico interesse;
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- larevoca dei titoli abilitativi necessari per I’espletamento del servizio accreditato;
- la commissione di gravi o reiterate violazioni degli obblighi previsti nel Patto di
Accreditamento;

"% MINISTERO del LAVORO
% ¢ delle POLITICHE SOCIALI

- Pimpiego di personale non idoneo o non qualificato;
- Dinosservanza delle norme di legge relative al personale dipendente ¢ la mancata
applicazione dei contratti collettivi nazionali di lavoro e delle norme di sicurezza;
- la sospensione del servizio senza giustificato motivo e senza attivazione di misure atte a
evitare la sospensione stessa o a mitigarne il piu possibile gli effetti;
- Pinterruzione definitiva del servizio senza giusta causa;
- alla terza contestazione di cui al precedente punto (cfr. Penali);
- mancato assolvimento degli obblighi di tracciabilita;
- esito negativo da eventuali controlli di legge sui requisiti;
- mancata comunicazione da parte dell’Ente di perdita dei requisiti richiesti per
I’accreditamento;
- grave violazione del Codice di Comportamento del Comune di Marsala;
- il subappalto del servizio;
- scioglimento e fallimento dell'Ente.
Nelle ipotesi sopraindicate il Patto di Accreditamento ¢ risolto di diritto, con effetto immediato, con
dichiarazione da parte del Comune di Marsala, a mezzo pec, di avvalersi della clausola risolutiva
espressa, e salvo il risarcimento dei danni patiti dal Comune.
11 Comune contesta I’inadempimento grave con nota scritta, da inoltrare a mezzo PEC. L’Ente puo
produrre osservazioni entro dieci giorni. Rimane insindacabile il giudizio dell’Amministrazione ed ¢
precluso all’Ente qualunque ulteriore ricorso.

Gli Enti interessati ad accreditarsi a valere del presente avviso, pena I’esclusione, dovranno far
pervenire la domanda di Accreditamento seguendo il modello allegato A, esclusivamente in
formato PDF, compilato in ogni sua parte, sottoscritto mediante firma digitale o in forma autografa
dal legale rappresentante dell’Ente, accompagnato dal documento di identita in corso di validita.

Nel caso di sottoscrizione effettuata da un procuratore del legale rappresentante va allegata la copia
conforme all’originale e la relativa procura.

11 tutto dovra pervenire, pena esclusione, entro il giorno 24 febbraio 2023, esclusivamente tramite
PEC, intestata al soggetto partecipante e all’indirizzo protocollo@pec.comune.marsala.tp.it.

Nell’oggetto della PEC dovra essere indicata la seguente dicitura: “aggiornamento dell” Elenco
degli Enti Accreditati, costituito per la fornitura di prestazioni di Assistenza Educativa Domiciliare
( Azione A1C.2) sul territorio del Distretto Socio-Sanitario n. 52 ( Marsala —Petrosino) finanziate
nell’ambito del programma PON INCLUSIONE con il contributo del Fondo Sociale Europeo
2014-2020.

La domanda di accreditamento deve essere corredata, pena ’esclusione, dai seguenti allegati:
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1. DICHIARAZIONE come da All. documento richiesto n. 1), sostitutiva, ai sensi del D.P.R.
28 dicembre 2000, n.445 e ss.mm.ii, del possesso dei requisiti richiesti per I’accreditamento e di
ulteriori dichiarazioni integrative, esclusivamente in formato PDF, compilata in ogni sua parte,
sottoscritta mediante firma digitale o in forma autografa dal legale rappresentante dell’Ente,
accompagnato dal documento di identita in corso di validita dello stesso. Nel caso di sottoscrizione
effettuata da un procuratore del legale rappresentante va allegata la copia conforme all’originale e la
relativa procura.

A tale dichiarazione deve essere allegata:
a. Documento All. 4 -informativa per il trattamento dei dati personali, che deve essere

sottoscritta, da tutti i soggetti che rendono le dichiarazioni.

b. Documenti All. 5, All.6 e All.7 - moduli dichiarazioni antimafia che devo essere
sottoscritti dai soggetti interessati.

2. DICHIARAZIONE come da All. documento richiesto n. 2, di accettazione delle
clausole contenute nel protocollo Unico di legalita di cui alla Circolare n.593 del 31.01.2006
dell’ Assessorato Regionale LL.PP., compilata in ogni sua parte, sottoscritta mediante firma digitale
o in forma autografa dal legale rappresentante dell’Ente, accompagnato dal documento di identita in
corso di validita dello stesso. Nel caso di sottoscrizione effettuata da un procuratore del legale
rappresentante va allegata la copia conforme all’originale e la relativa procura.

3. DICHIARAZIONE come da All. documento richiesto n.3, di accettazione di tutte le
condizioni contenute nei documenti del presente avviso di accreditamento e di applicazione della
normativa in materia di personale e sicurezza sui luoghi di lavoro, compilata in ogni sua parte,
sottoscritta mediante firma digitale o in forma autografa dal legale rappresentante dell’Ente,
accompagnato dal documento di identita in corso di validita dello stesso. Nel caso di sottoscrizione
effettuata da un procuratore del legale rappresentante va allegata la copia conforme all’originale e la
relativa procura.

4. DECRETI ASSESSORIALI, in copia conforme all’originale, di iscrizione all’albo
regionale istituito ai sensi del Decr. Ass. le EE.LL. del 29/03/1989, in applicazione dell’art. 26 della
L. R. 22/86 — area minori tipologia assistenza domiciliare.

5. CARTA DEI SERVIZI prevista dall’art.13 della 1..328/00, sottoscritta mediante {irma
digitale o in forma autografa dal legale rappresentante dell’Ente, accompagnato dal documento di
identita in corso di validita dello stesso. Nel caso di sottoscrizione effettuata da un procuratore del
legale rappresentante va allegata la copia conforme all’originale e la relativa procura.

La Carta dei Servizi deve contenere, oltre a quelle previste dal superiore articolo 13, anche le
seguenti ulteriori informazioni:

A4
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. ubicazione degli uffici e della sede operativa sul territorio Distrettuale con I’indicazione
degli orari di apertura e di chiusura e dei recapiti telefonici;

» descrizione sommaria dell’esperienza maturata nel servizio di riferimento ovvero nell’area
di intervento, con indicazione dell’eventuale possesso di certificazione di qualita aziendale
nel campo dei servizi sociali;

. le modalita di gestione dei reclami e sistema di valutazione adottato

. eventuale indicazione, in forma chiara e sintetica delle prestazioni, gratuite per il Distretto
¢ per 'utente, a carattere accessorio che intende offrire in aggiunta alle prestazioni principali
oggetto dei voucher di servizio.

Le prestazioni dovranno essere rivolte a vantaggio dell’utente e/o della famiglia.

L’Ente, prima della sottoscrizione del Patto di Accreditamento dovra fornire all’Ufficio Servizi
Sociali del Comune di Marsala, capofila del Distretto ss52, un congruo numero di brochure
informative ( da riprodurre a richiesta degli uffici), complete di numeri telefonici, giorni e orari del
ricevimento telefonico, del nominativo dell’operatore addetto al ricevimento delle telefonate e, in
forma chiara e sintetica, delle prestazioni indicate nella suddetta Carta dei Servizi.

La carta dei servizi e le brochure informative sara messe a disposizione dell’utenza, al fine di
consentire alla stessa di effettuare la scelta.
Ai fini della verifica sulla rispondenza qualitativa dei servizi gestiti mediante il sistema

dell’accreditamento, I’amministrazione attuera forme specifiche di controllo e di verifica, anche con
il coinvolgimento degli utenti, mediante somministrazione di questionari per la rilevazione
dell’efficacia/efficienza e gradimento dei servizi erogati.

Informazioni e Chiarimenti:

[ chiarimenti, richiesti in forma scritta, devono essere inoltrati, esclusivamente a mezzo PEC
intestata al soggetto partecipante, all’indirizzo protocollo@pec.comune.marsala.tp.it, nel termine
di giorni 10 giorni prima della scadenza fissata per la presentazione delle domande di
accreditamento. :

I quesiti/chiarimenti, presentati in tempo utile, e le relative risposte, nonché eventuali

integrazioni/rettifiche al presente avviso, verranno fornite (in forma anonima) almeno 3 giorni
prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle domande di accreditamento e
verranno pubblicate esclusivamente sul sito internet http://www.comune.marsala.tp.it

Gli Enti sono invitati a controllare 1’eventuale pubblicazione sul sito.
Non sono ammessi chiarimenti telefonici.

Pubblicita
Il presente Avviso e gli allegati vengono pubblicati all’Albo pretorio online dei Comuni del

Distretto SS52, Marsala e Petrosino, nella sezione avvisi dei siti istituzionali dei medesimi Comuni
e nell'apposita Sezione “Amministrazione trasparente” del Comune capofila .

Citta di Marsala I bando ¢ organizzato dal progetto n. AV3-2016-SIC 59,
Medgg“a 7’0;0/0/ flors gfv"’f finanziato nell’ambito del PON INCLUSIONE
apofila del DSS . con il contributo del Fondo Sociale Liuropeo 2014-2020




4\%1

UNIONE EUROPEA l %"”"‘"

Fondo Sociale Europeov lNCLUSIONE

% MINISTERO del LAVORO
© e delle POLITICHE SOCIALY

Rinvio

Per quanto non contemplato nel presente patto, si rimanda alle norme delle leggi Nazionali e
Regionali e successive modifiche ed integrazioni.

Avvertenze

Con il presente avviso non ¢ indetta alcuna procedura di affidamento e pertanto non sono previste
graduatorie, attribuzioni di punteggi o altre classificazioni di merito. Il presente avviso non
costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo I’ Amministrazione che sara libera di
avviare altre procedure ¢/o trattative .

II Comune/Distretto si riserva la facolta di interrompere o annullare o modificare, in qualsiasi

momento, la procedura di Accreditamento, di non procedere alla sottoscrizione del Patto di
Accreditamento (compreso gli eventuali Addendum) e i concorrenti non hanno diritto a compensi,
indennizzi, rimborso delle spese o altro.

Allegati:

- ALLEGATO A - Domanda di accreditamento

- ALLEGATO B - Schema Patto di Accreditamento

- ALLEGATO 1 - Dichiarazioni requisiti

- ALLEGATO 2 - Dichiarazioni Protocollo di Legalita

- ALLEGATO 3 - Dichiarazioni accettazione di tutte le condizioni contenute nei documenti
del presente avviso di accreditamento

- ALLEGATO 4 - Informativa per il trattamento dati personali

- ALLEGATO 5 - Dichiarazione sostitutiva del certificato di iscrizione alla CC.I.AA.
- ALLEGATO 6 - Dichiarazione sostitutiva familiari e conviventi

- ALLEGATO 7 - Autocertificazione antimafia.

Marsala Ii 3) - 02 5

Il responsabile del procedimento Il Dirigente

lge
Sefvizi alla Persona
Dott. Gaspare Quartararo
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