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 “SERVIZIO RECAPITO BOLLETTE SALDO  CANONE ANNO 2014 - ACCONTO E 

SALDO CANONE ANNO 2015 -  LETTURA DEI CONTATORI ANNI 2014 - 2015 , 

RELATIVO ALLE UTENZE  DELL’ACQUEDOTTO DELLA CITTÀ DI MARSALA” 

 

CAPITOLATO D’ONERI  

 

ART. 1 – OGGETTO DELL’APPALTO 

    L’appalto ha per oggetto l’espletamento del seguente servizio inerente le utenze dell’Acquedotto 

Comunale della Città di Marsala: 

 

 Rilevamento lettura misuratori e trascrizione dati  - distribuzione bollette 

 

ART. 2 – DESCRIZIONE,  MODALITA’ ESECUTIVE E DURATA  DEL SERVIZIO 
 

 LETTURA CONTATORI 

  La ditta aggiudicataria tramite proprio personale e con mezzi propri provvederà a recarsi presso il 

domicilio dei singoli utenti titolari di contratto per la fornitura di acqua potabile del Civico Acquedotto 

per effettuare la lettura dei consumi misurati dal contatore se risulta installato. 

    Le letture effettuate dovranno essere riportate a cura della Ditta appaltatrice sull’apposito spazio di 

lettura previsto nelle schede appositamente predisposte dal S.I.I..  

    In ogni caso la lettura rilevata dovrà essere annotata, a cura del letturista della ditta appaltatrice, su 

apposita cartolina gialla  predisposta dall’Ufficio Acquedotto, e recapitata nella cassetta della posta o, 

in mancanza,  all’interno dello sportello ove è ubicato il misuratore del titolare  dello sbocco che avrà 

la possibilità di verificare l’esattezza della lettura effettuata. Si precisa che il S.I.I. ha in corso 

l'aggiornamento del software per l'acquisizione ed elaborazione digitale delle letture eseguite nei 

misuratori idrici, pertanto quest'Ufficio si riserva la facoltà di fare eseguire al personale dell'impresa 



appaltatrice, in alternativa alla procedura prima illustrata, la  registrazione delle letture tramite 

smartphone che saranno forniti da questo Ufficio.     

    E’ prevista una lettura per l'anno 2014 ed una lettura per l'anno 2015, il tutto per  circa 39.000 

(trentanovemila) letture contatori . 

    Insieme alle letture la Ditta dovrà redigere un elenco da consegnare al Comune riportante tutte le 

anomalie riscontrate in fase di lettura, con particolare riguardo allo stato di conservazione del 

contatore, riscontri di  indirizzi errati, numerazioni o altre variazioni che riguardano l’utenza. 

    Sarà facoltà dell’Ufficio Acquedotto effettuare, in qualsiasi momento, verifiche e controlli sulle 

letture rilevate dalla Ditta. 

    Qualora l’Utente risulti assente, l’operatore della Ditta compilerà e lascerà al domicilio dello stesso 

la cartolina di auto lettura di colore verde, sempre predisposta dall’Ufficio S.I.I., dove saranno  

riportati il numero di contratto e la pagina della scheda di lettura  che l’utente dovrà completare  

annotando  i consumi rilevati al proprio contatore e consegnare  entro gg. 5 presso gli uffici del S.I.I. 

   La ditta dovrà fornire un elenco per ciascuna zona, dove sono riportati i nominativi degli utenti 

assenti ai quali è stata rilasciata la cartolina di colore verde. 

   La mancata lettura di ciascun contatore, senza giustificati motivi da parte della ditta, comporterà una 

penale di €. 10,00 (DIECI) per ciascun contatore non letto.   

   Il tempo utile per il rilevamento delle letture è fissato in giorni 60 (SESSANTA) lavorativi, 

decorrenti dalla data che il Servizio I.I. si riserva di comunicare. 

 

DISTRIBUZIONE BOLLETTE       

Le bollette dovranno essere distribuite  tramite  personale della Ditta appaltatrice e su ogni busta dovrà 

essere apposta, da parte del personale addetto alla distribuzione, la data di consegna. 

La distribuzione riguarderà: una prima fase per la consegna di circa  n°12.000  bollette, riferite al canone 

idrico saldo anno 2014; una seconda fase per la consegna di circa  n°19.500 bollette, riferite al canone 

idrico acconto all'acconto   saldo canone idrico anno 2015; un terza fase per la consegna di circa 12.000 

bollette, riferite al canone idrico saldo anno 2015. Tutte le bollette devono essere distribuite dalla ditta 

aggiudicataria entro  gg. 20 (venti) dalla data di consegna delle bollette, che la ditta dovrà ritirare presso i 

locali dell’Ufficio Idrico e  di cui sarà redatto apposito verbale di consegna. 

  Per ogni bolletta consegnata in ritardo sarà applicata una penale di €. 1,00 (uno/00), per ogni      

mancata consegna per cause imputabili alla ditta appaltatrice sarà applicata una penale di €.2,00  

(due/00). 

   Per la data di  fine della distribuzione e recapito delle bollette  sarà redatto un apposito  verbale  tra la 

ditta aggiudicataria ed il S.I.I. 

         Per  esigenze organizzative l’A.C. si riserva la facoltà di prorogare il contratto con la Ditta 

appaltatrice agli stessi prezzi, patti e condizioni contrattuali.   

 

ART. 3 – IMPORTO DELL’APPALTO 



    L’importo del servizio a base d’asta oggetto del presente appalto ammonta a     €. 35.150,00 (Euro 

TRENTACINQUEMILACENTOCINQUANTA/00), comprensivo di €. 703,00 per oneri per la 

sicurezza non soggetti a ribasso. 

    Tale importo e’ calcolato sulla base del numero di utenze dell’Acquedotto Comunale e resta inteso 

che  il compenso  da corrispondere alla ditta appaltatrice sarà erogato  sulla base delle effettive 

prestazioni rese. 

     Per quanto concerne le bollette che devono essere recapitate fuori dell’ambito Comunale, spetterà 

alla Ditta soltanto il rimborso dell’affrancatura postale, previa produzione di elenco completo degli 

utenti destinatari delle bollette attraverso il servizio postale. 

  Nel caso in cui il servizio dovrà essere eseguito in parte per insufficienza di fondi, la ditta 

appaltatrice si impegna ad eseguire parzialmente il servizio, senza nulla a pretendere  sul mancato 

guadagno relativo alla parte di servizio non espletato.   

 

ART. 4 – PREZZO D’AGGIUDICAZIONE 

    Il prezzo dell’appalto che risulterà dall’aggiudicazione e’ comprensivo di tutti i costi di trasporto e 

di ogni altro onere derivante per il ritiro negli uffici del Comune di Marsala “Servizio Idrico Integrato” 

delle schede di lettura e per la riconsegna delle letture debitamente compilate. 

     

ART.5 – SPESE CONTRATTUALI 

    Sono a carico della Ditta aggiudicataria le spese, tutte incluse e nessuna esclusa, inerenti alla stipula 

del contratto, che verrà rogato in forma pubblica amministrativa, ivi compresi diritti di segreteria, 

bollo, registrazione. 

 

ART. 6 -   ASSICURAZIONI  SOCIALI  E  RETRIBUZIONI  DEI 

LAVORATORI DIPENDENTI 

    La Ditta aggiudicataria si obbliga di attuare nei confronti dei lavoratori dipendenti occupati nei 

servizi costituenti oggetto del presente appalto, condizioni normative e retributive non inferiori a 

quelle risultanti dai contratti collettivi di lavoro, vigenti nel tempo e nella località sede del Comune 

dove viene effettuato il servizio. 

 

ART. 7  - RESPONSABILITA’ DELLA DITTA 

    Oltre alle responsabilità contrattuali e di legge, la Ditta e’ responsabile di ogni fatto dannoso che 

possa essere arrecato all’Amministrazione Comunale per fatto dei propri dipendenti ed esonera 

espressamente l’Amministrazione Comunale da ogni responsabilità per evento dannoso che possa 

verificarsi a carico del personale da essa dipendente, nonché da evento dannoso che possa essere 

causato a terzi in conseguenza dal servizio espletato. 

 

ART. 8 – PAGAMENTI 



    Il ribasso di aggiudicazione verrà applicato sulle  voci di cui all’elenco prezzi riportato 

nell’allegato”A” ed il pagamento all’impresa sarà effettuato in tre  soluzioni ed in particolare: 

• 1° pagamento a completamento della l^ lettura contatori e della distribuzione delle bollette 

relative al saldo canone idrico anno 2014; 

• 2° pagamento a completamento della distribuzione bollette canone idrico acconto anno 2015   e 

2^ lettura dei contatori (anno 2015); 

• 3° pagamento a completamento della distribuzione bollette canone idrico saldo anno 2015; 

 La fattura dovrà contenere l’esatto numero di prestazioni effettuate e sarà liquidata dal 

competente ufficio dopo l’acquisizione della certificazione che attesti la regolarità contributiva 

(DURC) della ditta appaltatrice nei confronti degli enti previdenziali e assicurativi . In sede di 

pagamento, in caso di inadempienza dell’impresa, verranno applicate le penali, previste 

nel presente capitolato. 

 La ditta è obbligata a fornire ad ogni stato di avanzamento l’elenco delle persone 

assunte in relazione all’appalto, ed il relativo bonifico bancario, comprovante, nel 

rispetto di Legge, l’avvenuto pagamento delle spettanze ad ogni singolo lavoratore per 

la prestazione lavorativa. 

 

 

ART. 9 – INVARIABILITA’ DEI PREZZI 

    I prezzi unitari contrattuali saranno invariabili per tutta la durata del contratto restando convenuto 

che il rischio di variazioni nel corso della durata del servizio della manodopera sarà a totale carico 

dell’appaltatore. 

ART. 10 – OSSERVANZA DISPOSIZIONI DI LEGGE 

    Per tutto ciò che non sia in opposizione al contenuto del presente capitolato la Ditta aggiudicataria e’ 

tenuta all’osservanza delle disposizioni di legge in materia di appalti di servizi. 

 

ART. 11 – CONTENZIOSO O CONTESTAZIONI 

  Per eventuali controversie  che dovessero insorgere tra le parti nel corso  dell’appalto  il Tribunale 

competente  per le eventuali risoluzioni  resta quello di Marsala, sede dell’appalto. 

         

        IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO 

                (Arch.Pian.Stefano Pipitone) 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                       
CO M U N E    D I    M A R S A L A 

SETTORE SERVIZI PUBBLICI  

(ALL.”A”  AL CAPITOLATO D’ONERI ) 

 
“SERVIZIO RECAPITO BOLLETTE SALDO  CANONE ANNO 2014 - ACCONTO E SALDO 
CANONE ANNO 2015 -  LETTURA DEI CONTATORI ANNI 2014 - 2015 , RELATIVO ALLE 

UTENZE  DELL’ACQUEDOTTO DELLA CITTÀ DI MARSALA” 
 

COMPUTO METRICO 

1) Rilevamento lettura dei contatori e trascrizione dati su scheda 

                   (anni 2014-2015) n°2 letture * n° 19.500 x  €. 0,50 = €.         19.500,00 

2) Recapito bollette  canone idrico saldo anno 2014 

N°12.000 * €. 0,30  =        €. 3.600,00 

3) Recapito bollette  canone idrico acconto anno 2015 

N°19.500 * €. 0,30  =        €. 5.850,00 

4) Recapito bollette  canone idrico saldo anno 2015 

N°12.000 * €. 0,30  =        €. 3.600,00 

5) Maggiori costi per invio bollette fuori il territorio comunale 

costo stimato         €. 2.600,00 

           SOMMANO   €. 35.150,00 

     QUADRO ECONOMICO  
 

IMPORTO DEL SERIVIZIO COMPRESO ONERI SICUREZZA NON SOGGETTI A 
RIBASSO          €.35.150,00 
(oneri della sicurezza non soggetti a ribasso €. 703,00) 
 
SOMME A DISPOSIZIONE DELL’AMMINISTRAZIONE 

• I.V.A. (22% su €. 35.150,00)   €. 7.733,00 

• Acquisto carta e buste   €. 2.000,00 

• Aggiornamento software per gestione 

digitale delle letture contatori  €. 4.117,00 

• acquisto di smartphon per rilevazione  

digitale delle letture dai contatori  €.1.000,00 

    SOMMANO €. 14.850,00   €.14.850,00 

IMPORTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO  €. 50.000,00 
 

         IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO 

                    Arch.Pian.Stefano Pipitone 


