
DOMANDE FREQUENTI - FAQ 

F.A.Q. N.1 

Quesito: AVVALIMENTO. Dall’analisi del bando sembrerebbe che Codesta Spett.le Istituzione abbia 

scelto di escludere la possibilità di utilizzare l’istituto dell’avvalimento ………. Per quanto sopra 

esposto siamo a richiedere se è possibile utilizzare l’avvalimento in caso di RTI. 

Risposta: 

Non è ammesso l’avvalimento 
 

F.A.Q. N.2 

Quesito: MODALITA’ DI FINANZIAMENTO E PAGAMENTO. L’art. 5 della lex specialis recita 

testualmente: L’appalto è finanziato con mezzi propri di bilancio. La copertura finanziaria è 

condizionata dai trasferimenti operati dal Comune di Marsala. In sede di partecipazione alla gara il 

concorrente dovrà dichiarare che nulla avrà a pretendere  nel  caso  in  cui  non  venga  

perfezionata  la  copertura  finanziaria  del servizio. Voglia codesta spett.le Istituzione chiarire il 

senso di detta previsione. 

Risposta: 

L’esecuzione dell’appalto è condizionata agli effettivi trasferimenti delle provviste occorrenti 

da parte del Comune di Marsala.  

L’appalto verrà ridotto nell’ipotesi di riduzione dei trasferimenti del Comune. 

 

F.A.Q. N.3 

Quesito: CAPACITA’ TECNICA. Il bando di gara prevede al punto 6.3 avere effettuato negli ultimi 

tre anni - immediatamente antecedenti la data di pubblicazione del bando – un servizio di 

refezione scolastica a favore di enti pubblici o privati, per un importo minimo pari ad 

€.1.890.000,00 (IVA esclusa).  Non si comprende se tale importo è riferito al fatturato di un singolo 

servizio in un solo anno o alla somma dei fatturati del triennio di riferimento. Inoltre siamo a 

richiedere se un servizio reso all’ERSU di Palermo possa essere considerato come “refezione 

scolastica” (e quindi idoneo per la dimostrazione del sopra citato requisito di capacità tecnica). 

Risposta: 

- L’importo è riferito al fatturato (o alla somma dei fatturati) relativo comunque ad un 

singolo servizio svolto nel triennio antecedente la data di pubblicazione del bando di gara. 



Quesito: Inoltre siamo a richiedere se un servizio reso all’ERSU di Palermo possa essere considerato 

come “refezione scolastica” (e quindi idoneo per la dimostrazione del sopra citato requisito di 

capacità tecnica). 

Risposta: 

- Un servizio reso all’ERSU di Palermo è idoneo per la dimostrazione del requisito di capacità 

tecnica. 
 

F.A.Q. N.4 

Quesito: MODALITA’ DI GARA. L’art. 8 del bando prevede: La Commissione Giudicatrice così 
articolerà le proprie attività ex art.84 dlgs 163/06: … b) procederà in seduta pubblica, aperta solo 
ai legali rappresentanti delle ditte offerenti, all’apertura dei plichi e alla verifica delle Buste in essi 
contenuti. A detta seduta potranno assistere (non partecipando attivamente) anche soggetti terzi? 
Nel caso in cui il legale rappresentante non possa essere presente, potrà partecipare un soggetto 
con regolare delega? 
Risposta: 

- No, non sono ammessi alla seduta pubblica soggetti terzi.  
- E’ ammessa la partecipazione di un soggetto in possesso di regolare procura, in 

sostituzione del legale rappresentante della ditta offerente. 

F.A.Q. N.5 
Quesito: QUALITA’ DEGLI ALIMENTI E MENU’. Il bando di gara prevede che siano assegnati da 0 a 
5 punti per “Utilizzazione di prodotti certificati da agricoltura biologica e di qualità, nonché di 
prodotti tipici tradizionali DOP, DOC, IGP, IGT della Regione Sicilia ai sensi della L. n. 488/99: 
- Presenza di prodotti DOP/IGP           punti 2 
- Presenza di prodotti DOP/IGP/IGT/Bio          punti 5 
a) Voglia Codesta Spett.le Istituzione chiarire se detto punteggio sarà assegnato anche in base al 
numero di prodotti proposti o se è sufficiente la contemporanea presenza di prodotti 
DOP/IGP/IGT/Bio (prescindendo dal numero di essi) per garantire i 5 punti. 

Risposta: 
a) E’ sufficiente la contemporanea presenza di prodotti DOP/IGP/IGT/Bio  per garantire i 5 

punti. 

Quesito: Inoltre voglia cortesemente chiarire: 

b) se la citazione “Bio” è riferita esclusivamente a prodotti di produzione biologica certificata di 
provenienza regionale; 

Risposta: 
b) La citazione “Bio” è riferita ai prodotti di produzione biologica certificata. 

Quesito:  
c) se tali prodotti “Bio” devono contemporaneamente possedere uno degli altri requisiti 
(DOP/IGP/IGT) 

Risposta: 



c) No, i prodotti “Bio” non devono contemporaneamente possedere uno degli atri requisiti 
DOP/IGP/IGT. 

 
F.A.Q. N.6 

Quesito: ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO E DEL PERSONALE: la griglia dei punteggi prevede al 
punto A.3 “Presenza di figure professionali: direttore di mensa con più di tre anni di esperienza nel 
settore della ristorazione scolastica e nutrizionista diplomato o specialista in scienza 
dell’alimentazione. Valutazione dei relativi curricula (massimo 1 punto per ogni figura 
professionale)”.  

a) Si richiede cosa intende Codesta Spett.le Istituzione con il termine “nutrizionista diplomato”. 
 

Risposta: 
a) Con il termine nutrizionista diplomato si intende una figura in possesso di diploma di laurea 

in biologia iscritto nella sez. A dell’ordine dei biologi che abbia ricevuto il nulla osta dallo 
stesso ordine per professare come nutrizionista. 

Quesito: b) Considerato che ci sono a disposizione 5 punti (massimo 1 punto per ciascuna figura 
professionale), tenuto conto che le figure professionali richieste sono 2, ci si domanda se i restanti 
3 punti verranno attribuiti ad ulteriori figure aggiuntive. Se sì, di che tipo? 
 

Risposta: 
b) Si, gli altri 3 punti verranno attribuiti ad ulteriori figure aggiuntive o di direttore di mensa o 

di nutrizionista diplomato. 

Quesito: c) In ultimo considerato che il CSA prevedere la presenza di un Dietista, si presume che 
detta figura (il dietista) non sarà oggetto di valutazione (essendone obbligatoria la presenza).   

Risposta: 
c) La figura del dietista prevista dal Capitolato Speciale d’Appalto non è oggetto di 

valutazione.  
 

F.A.Q. N.7 

Quesito: ORARI. Gli orari settimanali distinti per ciascuna unità lavorativa 

Risposta:   
CUOCHI 5° Liv AIUTO CUOCHI 6° Liv AIUTO CUOCHI 6° Liv S INSERVIENTI 7° Liv 

unità N.  h unità N. h unità N.  h unità N. h 
3 15 2 14 1 18 2 6 
4 19 1 17 1 22 6 8 
2 20 1 18 4 27 2 10 
3 21 3 19 1 30 10 12 
6 22 2 20 1 32 2 14 
2 23 2 21   7 15 
2 24 4 22 2 16 
2 25   4 18 
1 30 1 19 

2 20 
2 25 



La superiore tabella ricomprende pure le ore di lavoro prestate per sostituire i lavoratori in 
malattia o assenti per altre cause. 

 
F.A.Q. N.8 

Quesito: CONDIZIONI PARTICOLARI. Eventuale presenza di assunzioni con condizioni particolari 

Risposta: 
- Assunzione con la condizione di “Lavoratori svantaggiati ex art.4 c.3 L.381/91”: 
5° livello  →  n. 21 unità  
6° livello  → n.12 unità  
6° livello S  → n.8 unità 
7° livello   → n.32 unità 
 

F.A.Q. N.9 

Quesito: NATURA DEI CONTRATTI. La natura dei contratti (tempo determinato, indeterminato o 
altro) 

Risposta: 

- Tempo determinato. 
 

F.A.Q. N.10 

Quesito: ANZIANITA’ DI SERVIZIO. L’anzianità di servizio di ogni singolo operatore 

Risposta: 

- Dato non in possesso dell’Istituzione e per il quale ci si potrà rivolgere all’attuale 
appaltatore. 

 


