
 

CITTA’  DI  MARSALA 
Medaglia d’oro al valore civile 

 

Capitolato per il Servizio di Trasporto gratuito dei soggetti  
portatori di handicap  - . 

 
Vista la L.R. n.68 del 18/04/1991, art.6, comma c, e s.m.i.; 
Vista la Legge n.104 del 05/02/1992,  e s.m.i.; 
Visto il Regolamento Comunale, approvato con delibera di C.C. n.124/2000, che disciplina il trasporto 
gratuito dei soggetti portatori di handicap ai centri riabilitazione; 
Considerato che l’Amministrazione Comunale intende pervenire all’integrale sviluppo della persona me-
diante l’utilizzazione delle risorse riabilitative, socio-ricreative e di formazione esistenti sul territorio 
Comunale; 
Che è , pertanto, intendimento dell’A.C. assicurare il servizio di trasporto gratuito dei portatori di handi-
cap ai centri di riabilitazione, ai centri socio-ricreativi ed ai corsi formazione professionale; 
Che  l’A.C., poiché  non ha personale disponibile per assicurare il servizio di trasporto gratuito dei porta-
tori di handicap ai centri di riabilitazione, ai centri socio-ricreativi ed ai corsi  di formazione professionale, 
intende affidare la gestione del Servizio a mezzo esperimento di gara  tra gli enti del Terzo settore iscrit-
ti all’Albo COMUNALE  istituito giusta delibera di G.M. n. 535 del 18/12/07.  
In ossequio alla direttiva dell’A.C. prot. 26038 del 19/5/09, dalla quale si evince la volontà di effettuare, 
per il futuro, il servizio in economia a seguito dell’esternalizzazione del servizio di trasporto pubblico e 
pertanto, nelle more, di procedere alla predisposizione degli atti di gara per garantire il servizio in que-
stione fino al 31/12/2009. 
Che per quanto sopra, in data 28/11/2008, è già stato emanato l’avviso pubblico per la presentazione del-
le istanze da parte degli utenti per fruire -nel 2009- del Servizio di trasporto gratuito dei portatori di 
handicap 

ART. 1 
Oggetto e Finalità del Servizio 

La finalità oggetto dell’appalto è il servizio di trasporto gratuito dei soggetti portatori di handicap, ser-
vizio che deve essere garantito a n.200 unità portatori di handicap, dall’Ente  Gestore,  e con l’utilizzo 
degli idonei mezzi di trasporto.  
I mezzi saranno  messi a disposizione dal Settore SPL del Comune di Marsala, n.1 mezzo sarà messo a di-
sposizione dall’Ente Gestore. 
Il servizio consiste nel trasporto dei soggetti portatori di handicap, anche in carrozzella, dalla loro abita-
zione ai Centri di riabilitazione, ai Centri socio-ricreativi, ai Centri di formazione professionale, e vicever-
sa.  La priorità da rispettare nel servizio è la seguente: 

1) Trasporto ai Centri di riabilitazione con sede nel territorio del Comune di Marsala; 
2) Trasporto ai Centri socio-ricreativi con sede nel territorio del Comune di Marsala; 
3) Trasporto ai centri di formazione professionale con sede nel territorio del Comune di Marsala. 

Il trasporto ai Centri socio Ricreativi ed ai Centri di formazione professionale deve essere preventiva-
mente autorizzato dal Dirigente del Settore Servizi Sociali del Comune di Marsala o da un suo delegato. 
La durata del presente appalto è fissata in mesi 6 (sei) sino al 31/12/09, e decorrerà dalla data del verbale 
di consegna del servizio. 
Solo nella eventualità eccezionale derivante dalla mancata esternalizzazione del servizio di trasporto si 
potrà, nei termini di legge, procedere al rinnovo dell’appalto. 



La somma preventivata per il servizio, per la durata sino al 31/12/09 e per n. 200 unità portatori di handi-
cap,  è pari ad € 350.000,00 di cui € 328.723,20 costo del servizio, € 13.148,93 per  IVA al 4% ed € 8.127,87 
per oneri di gestione soggetti a ribasso. 
La durata complessiva dell’appalto (sino al 31/12/09) è subordinata alla copertura finanziaria ed 
all’effettivo impegno di spesa. In mancanza di copertura finanziaria  non si procederà all’aggiudicazione 
definitiva del servizio, e gli Enti del Terzo settore partecipanti alla selezione non avranno  nulla a preten-
dere dal Comune di Marsala. 
Il servizio dovrà essere garantito per 12 ore giornaliere , dal Lunedì al Sabato, escluso i giorni festivi, nel 
rispetto dei giorni e degli orari in cui dovranno svolgersi le terapie, le attività socio-ricreative e le attività 
di formazione. 
Il Servizio garantirà  ai soggetti portatori di handicap le seguenti prestazioni, e con la seguente priorità: 

1) Trasporto e accompagnamento dei soggetti che hanno presentato o presenteranno istanza, in 
ottemperanza al relativo avviso, dalla propria abitazione ai Centri di riabilitazione (operanti nel 
territorio Comunale) e viceversa; 

2)  Trasporto e accompagnamento dei soggetti che hanno presentato o presenteranno istanza, in 
ottemperanza al relativo avviso, dalla propria abitazione ai Centri di aggregazione socio-
ricreativi (operanti nel territorio Comunale) e viceversa. Questo servizio dovrà essere preventi-
vamente concordato ed autorizzato dal Dirigente del Settore Servizi Sociali o da un suo delega-
to; 

3) Trasporto e accompagnamento dei soggetti che hanno presentato o presenteranno istanza, in 
ottemperanza al relativo avviso, dalla propria abitazione ai Centri di formazione professionale 
legalmente riconosciuti,operanti nel territorio Comunale, e viceversa. Questo servizio dovrà es-
sere preventivamente concordato ed autorizzato dal Dirigente del Settore Servizi Sociali o da un 
suo delegato; 

4) L’A.C. si riserva di valutare, nel rispetto della copertura finanziaria e della priorità di cui ai punti 
1), 2) e 3), la possibilità di assicurare il servizio di trasporto ai Centri Sportivi. 

Il servizio di trasporto sarà garantito nel rispetto della priorità sopra specificata e nel rispetto dell’avviso 
per il Servizio di Trasporto dei portatori di handicap, già pubblicato. 

ART. 2 
Soggetti ammessi al trasporto 

Sono ammessi al Servizio di trasporto gratuito dei  portatori di handicap i soggetti portatori di handicap 
anche in carrozzella: 
*CHE - a seguito ad avviso pubblico-  sono inseriti in elenco,  hanno la residenza nel Comune di Marsala 
e/ o che per un periodo non superiore a 60 giorni siano domiciliati in altro Comune del territorio Distret-
tuale (Marsala-Petrosino), e sono in possesso dell’impegnativa dell’ASL n.9 del Distretto di Marsala per 
l’effettuazione di attività riabilitativa in Centri - autorizzati ai sensi della normativa vigente- ubicati nel 
territorio del Comune di Marsala; 
*CHE - a seguito ad istanza- sono autorizzati dal Dirigente del Settore Servizi Sociali o da un suo delega-
to, e devono frequentare i Centri di attività socio-ricreative del Comune o del Distretto 52 ubicati nel ter-
ritorio del Comune di Marsala;   
*CHE - a seguito ad istanza- sono autorizzati dal Dirigente del Settore Servizi Sociali o da un suo delega-
to, e devono frequentare i Centri di Formazione professionale – autorizzati ai sensi della normativa vi-
gente- ubicati nel territorio del Comune di Marsala; 
*CHE - a seguito ad istanza- sono inseriti in elenco, e devono frequentare i Centri Sportivi. 

ART. 3 
Criteri di esecuzione del servizio 

Il servizio di trasporto dei soggetti portatori di handicap – anche in carrozzella – sarà effettuato 
dall’Ente Gestore utilizzando i  mezzi idonei ed a ciò abilitati messi a disposizione del Comune di Marsala 
-Settore SPL- , a cui vanno indirizzate le varie richieste riguardante i mezzi, e n.1 mezzo  idoneo  ed abili-
tato al trasporto dei soggetti portatori di handicap fornito dall’Ente del Terzo Settore  gestore del Servi-
zio. 
Il servizio di trasporto dall’abitazione/comunità al Centro di riabilitazione e/o Centro Formativo e/o Cen-
tro sportivo e viceversa sarà assicurato tenendo conto delle esigenze dell’interessato, esigenze rappre-
sentate nella istanza dall’interessato, da un familiare, da un assistente o dal Legale Rappresentante della 
Comunità che ospita il portatore di handicap. 



Sarà esclusivo onere degli interessati raccordarsi con i Centri di Riabilitazione e l’Ente del Terzo settore 
gestore del servizio in relazione ai giorni ed agli orari della Terapia riabilitativa. 
Sarà cura dell’Amministrazione Comunale comunicare agli interessati, la denominazione dell’Ente al qua-
le è stata affidata la gestione del servizio. 

ART. 4 
Corrispettivo 

L’Ente del Terzo settore che riporterà il maggiore punteggio, in base alla documentazione prodotta in 
sede di gara, al progetto migliorativo  ed ai parametri stabiliti nella lettera di invito,  risulterà affidatario 
del servizio. 
L’Ente che gestirà il servizio dovrà assicurare lo stesso per 12 ore giornaliere e per sei giorni la settimana 
esclusi i festivi. 
L’Ente gestore dovrà presentare, mensilmente, la contabilità generale,  la descrizione analitica dei singo-
li servizi effettuati, le attestazioni dei servizi effettuati (andata e ritorno) devono essere vidimate gior-
nalmente dall’interessato o da un genitore, e da un responsabile del Centro. 
L’Ente gestore dovrà presentare, inoltre, una relazione mensile descrittiva sulle attività svolte afferenti il 
progetto migliorativo. 
L’ufficio amministrativo del Settore Servizi Sociali, presa visione della documentazione prodotta 
dall’Ente gestore e relativa al servizio effettuato, a condizione che non sussistano contestazioni in ordi-
ne all’erogazione del servizio eventualmente formulate per iscritto ed inoltrate a mezzo lettera racco-
mandata a/r, provvederà alla liquidazione della fattura previa verifica EQUITALIA  attestante la regolari-
tà con l’Erario e la verifica DURC attestante la regolarità contributiva, i pagamenti potranno essere ef-
fettuati solo dopo la sottoscrizione del Contratto, nelle forme di legge; 
L’Ente gestore si assume la responsabilità del coordinamento, della pianificazione e della programma-
zione del servizio, mettendo inoltre a disposizione degli utenti un numero telefonico, in modo che gli 
stessi possano comunicare eventuali indisponibilità almeno 12 ore prima dell’inizio del servizio di tra-
sporto concordato. 

ART.5 
Garanzie 

Gli automezzi dotati dell’assicurazione RCA, in regola con la revisione periodica e forniti di carburante, 
saranno consegnati dal Responsabile del Settore SPL al Responsabile dell’Ente gestore in perfetto stato 
di efficienza secondo l’uso cui sono destinati, eventuali richieste sui mezzi vanno effettuate al Settore 
SPL. 
Sono a carico dell’Ente gestore la responsabilità civile oltre quella penale, che è personale di chi com-
mette il reato, per danni provocati a cose e/o persone, nonché tutti gli oneri diretti ed indiretti per il per-
sonale idoneo allo svolgimento del delicato servizio di cui all’oggetto, che è a carico dell’Ente gestore. 
L’Ente gestore, utilizzando proprio personale (autisti e assistenti), deve assicurare che il servizio di tra-
sporto di soggetti portatori di handicap, anche in carrozzella, sia svolto la massima cura e responsabilità. 
I soggetti destinatari del servizio pari a 200 unità, indipendentemente dalla loro età anagrafica, devono 
essere accompagnati all’interno della struttura di destinazione ed affidati ai responsabili della stessa. 
Medesimo senso di responsabilità dovrà essere garantito dal personale dell’Ente gestore nel percorso 
inverso, quindi gli utenti saranno affidati dal responsabile della struttura al personale dell’Ente Gestore 
che li  accompagnerà all’interno del proprio domicilio, e li affiderà ad un familiare o assistente. 
Analogo comportamento responsabile dovrà essere tenuto se l’utente dovrà essere prelevato e/o ac-
compagnato a scuola e o in palestra. 

ART.6 
Obblighi dell’Ente Gestore 

Il servizio deve essere svolto con amorevolezza e diligenza, gli operatori dell’Ente Gestore hanno l’onere 
di seguire scrupolosamente i suggerimenti dei familiari e degli operatori dei Centri e di questa A.C.. 
L’Amministrazione Comunale ha la facoltà di chiedere, per motivi di comprovata gravità, la sostituzione 
dell’operatore del Ente Gestore ritenuto non idoneo allo svolgimento delle mansioni allo stesso affidate. 
Grava sull’Ente gestore l’onere di istituire, per ogni utente, un foglio di presenza che dovrà essere firma-
to dall’interessato, da un suo familiare, dall’insegnate o dal responsabile della Comunità, all’atto della 
partenza dalla abitazione/scuola/comunità ed all’atto dell’arrivo alla abitazione/scuola/comunità. 
L’A.C. si riserva il diritto di controllare la regolarità di tale adempimento direttamente, su richiesta scritta 
e/o verbale  dei fogli originali come sopra specificati e dei quali potrà farne copia. 



I fogli di presenza dovranno essere allegati alla contabilità mensile da presentare al settore Servizi socia-
li al fine della liquidazione per verificare altresì il numero di utenti che ha effettivamente beneficiato del 
servizio mensile. 
L’ente gestore dovrà rispettare la normativa vigente in materia di trattamento e garanzia dei dati per-
sonali e sensibili. 
L’Ente gestore dovrà garantire al personale incaricato la retribuzione secondo i contratti vigenti, la co-
pertura assicurativa per infortuni e la responsabilità civile contro terzi. 
Per nessuna esigenza, anche di carattere eccezionale, l’Ente gestore potrà trasportare un numero di 
persone superiore a quello per cui è omologato il mezzo. Se non ottempererà la responsabilità per dan-
ni a cose e/o persone sarà dello stesso Ente. 
L’Ente aggiudicatario,  a garanzia del regolare adempimento del servizio, prima della stipula del contrat-
to, dovrà produrre cauzione definitiva ai sensi dell’art. 113 del D.Lgs n.163/2006 e s.m.i.. 
L’Ente aggiudicatario invitato alla stipula del contratto dovrà sottoscriverlo entro trenta giorni così co-
me prescritto dalla normativa vigente, tenuto conto che prima della sottoscrizione non possono essere 
effettuati i pagamenti per i servizi resi; 
Saranno a carico dell’Ente aggiudicatario le spese e gli oneri necessari per la registrazione del Contratto 
e quant’altro necessario. 
L’Ente gestore dovrà garantire, al personale incaricato, copertura assicurativa infortuni e responsabilità 
civile contro terzi, e retribuzione salariale conforme ai contratti di categoria vigenti.  

ART.7 
Controlli 

L’Amministrazione Comunale ha la facoltà, a garanzia dei cittadini e del personale occupato, di vigilare 
sull’operato dell’Ente Gestore sul regolare svolgimento del servizio. 
Qualora l’Ente gestore si rendesse responsabile di gravi carenze o inadempienze, questa amministrazio-
ne potrà contestare le irregolarità del servizio a mezzo raccomandata a/r. 
Entro cinque giorni dalla ricezione delle contestazioni della A.C., l’Ente gestore dovrà produrre le pro-
prie deduzioni scritte. 
Se le deduzioni scritte dell’Ente non dovessero essere esaustive  e le inadempienze non garantirebbero 
il regolare assolvimento dell’incarico, l’A.C. si riserva la possibilità di recedere dal contratto e di procede-
re alla escussione della garanzia. 

ART.8 
Avvertenze 

L’Ente del Terzo Settore partecipante alla selezione  non avrà nulla a pretendere nel caso in cui questa 
A.C. non aggiudichi definitivamente il servizio oggetto di gara.  
L’Ente del Terzo Settore partecipante alla selezione  dovrà produrre, in sede di gara ed a pena di esclu-
sione, la seguente autodichiarazione, resa ai sensi di legge: 
*Che non avrà nulla a pretendere nel caso in cui l’ A.C. di Marsala non procederà all’aggiudicazione del 
servizio oggetto di gara.  
*Che non avrà nulla a pretendere nella eventualità che l’A.C. non provveda al finanziamento necessario 
alla copertura finanziaria dell’appalto di trasporto gratuito dei portatori di handicap, e che pertanto so-
no consapevoli che l’offerta presentata è vincolante per l’Ente del Terzo settore partecipante, mentre 
non è vincolante per l’A.C. appaltante. 
L’A.C., nella eventualità eccezionale derivante dalla mancata esternalizzazione del servizio di trasporto  
si riserva la possibilità, nei termini di legge, di procedere al rinnovo dell’appalto del servizio di trasporto 
per mesi sei il servizio. 
 
Marsala 21/05/2009 
 
Il Responsabile del Procedimento 
         Dott.ssa Diana Lo Duca 
 
 
                                                 
 Il Dirigente Vicario del Settore 
       Dott. ssa Rosa Adamo                                                                           Il  Dirigente  del  Settore 
                                                                                                                                Dott. L.Aldo Scialabba 


