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Citta di Marsala

Medaglia d’oro al Valore Civile

Settore Servizi Pubblici Locali

Sede : c.da Ponte Fiumarella n. 99b
91025MARSALA
Dirigente Ing. F. Patti

e-mail : patti.francesco@comune.marsala.tp.it

Pec: servizipubblicilocali@pec.comune.marsala.tp.it

Prot. n. 45790 del 30/05/2014

AVVISO

Oggetto :Manifestazione di interesse per I’affidamento del servizio di vendita di
biglietti informatici per gli utenti fruitori del servizio di trasporto pubblico locale .

Premesso che il Comune di Marsala, al fine di razionalizzare il servizio e ridurne i costi di gestione,

intende procedere all’espletamento di una procedura negoziata relativa all’affidamento del servizio di
vendita di biglietti informatici per gli utenti fruitori del servizio di trasporto pubblico

locale.

Il presente avviso, in esecuzione alla Determinazione del Dirigente del Settore S.P.L. n. 655 del
28/05/2014 ¢ da intendersi finalizzato esclusivamente alla ricezione di manifestazioni di interesse per
favorire la partecipazione e consultazione del maggior numero di operatori economici, potenzialmente
interessati, e non €, in alcun modo, vincolante per I’Ente.

Con il presente avviso non € indetta alcuna procedura di affidamento concorsuale o paraconcorsuale e
non sono previste graduatorie di merito o attribuzione di punteggi: si tratta semplicemente di un’indagine
conoscitiva finalizzata all’individuazione di operatori economici da consultare nel rispetto dei principi di
economicita, efficacia, imparzialita, parita di trattamento, trasparenza e proporzionalita.

Preso atto che con il presente awviso il Settore S.P.L. intende effettuare una mera indagine di mercato per

individuare un congruo numero di potenziali soggetti affidatari.



Le manifestazioni di interesse hanno il solo scopo di comunicare al Comune di Marsala la disponibilita ad
effettuare la vendita di biglietti informatici.

Il Comune di Marsala si riserva di non procedere all’indizione della successiva procedura di gara
per I’affidamento del servizio.

1) INFORMAZIONI GENERALI

L’affidamento del servizio avverra mediante procedura negoziata, secondo le modalita previste dall’art.
125 del Codice dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture approvato con D. Lgs. 163/2006 e
secondo le modalita previste dal vigente Regolamento Comunale per I’affidamento di beni, servizi e
lavori in economia.

Il servizio di che trattasi dovra essere effettuato da ditte in possesso del requisito camerale coerente con
la tipologia merceologica di cui al presente avviso e di una comprovata esperienza nel settore della
vendita di titoli digitali di viaggio , nonché dei necessari requisiti di affidabilita , di organizzazione e di
capacita necessari ad eseguire il servizio che il Comune intende affidare .

Il servizio in argomento prevedra le seguenti fasi :

1 — Registrazione e identificazione dell’Utente attraverso un APP o0 un portale web;

2 — Attivazione per I’'utente di un borsellino economico ricaricabile ( per es. nelle rivendite, con carte di
credito, con posta pay o con bonifico bancario) per I’acquisto dei biglietti digitali SMA .

3 — | predetti biglietti digitali consentiranno al cliente di usufruire del servizio di trasporto pubblico
secondo le relativa regole vigenti nel Comune .

4 — Al termine del tempo massimo di validita del biglietto (attualmente di 90 dalla obliterazione potra
verificare ) il titolo stesso & reso inutilizzabile per corse successive .

5 - Nel caso di controlli, ogni Controllore SMA dovra potere verificare la validita del biglietto
elettronico del viaggiatore attraverso un opportuno terminale dotato di un APP che all’'uopo
programmato dovra essere fornito gratuitamente dalla ditta affidataria adeguatamente certificato con i
codici dei biglietti SMA .

La ditta affidataria dovra impegnarsi affinché il servizio venga reso con la continuita richiesta e che sia

consentito allo SMAIla massima evidenza dei dati relativi alla tracciabilita dei biglietti digitali ed



accessibilita alle relative informazioni anche relativamente ai dati di vendita-acquisto dei singoli titoli di
viaggio .

Il prezzo dei titoli di viaggio sard quello stabilito dallo SMA senza che questo possa essesere in alcun
modo modificato .

La ditta dovra impegnarsi, inoltre a fornire la necessaria assistenza ai viaggiatori attraverso un call-center
reso all’'uopo disponibile e per eventuali anomalie o sospensioni del servizio. In quest’ultimo caso la
ditta dovra impegnarsi ad avvisare la controparte dell’accaduto e ad intervenire tempestivamente per
riparare il guasto .

E’ richiesta la istituzione a cura e spese della ditta di un help- desk tecnico per la soluzione dei problemi
tecnici od operativi che dovessero insorgere nell’espletamento del servizio con I’attivazione di un
indirizzo di posta elettronica nel quale I’'utenza potra segnalare eventuali anomalie fissando un termine
massimo entro il quale segnalare le anomalie .

E’ richiesta, altresi la istituzione di un help*-desk commerciale che dovra fornire le necessarie
informazione sul servizio agli utenti .

Il Comune corrispondera alla ditta che eseguira il servizio un aggio sul valore dei biglietti direttamente .
Al predetto aggio se ne aggiungera un altro qualora la vendita avvenga attraverso rivenditori (tabaccai,
bar, ecc, ) .

L’accordo avra durata non inferiore a 10 anni .

2) SOGGETTI AMMESSI

Sono ammesse a presentare manifestazione di interesse le ditte titolari del requisito camerale coerente
con la tipologia merceologica di cui al presente avviso e di una comprovata esperienza nel settore della
vendita di titoli digitali di viaggio , nonché dei necessari requisiti di affidabilita , di organizzazione e di

capacita necessari ad eseguire il servizio che il Comune intende affidare .

3) DOMANDA DI PARTECIPAZIONE
Le manifestazioni di interesse, redatte sul modulo predisposto ed allegato al presente awviso,

dovranno pervenire all’indirizzo del Comune di Marsala a mezzo di raccomandata A/R 0



mediante consegna diretta all’ufficio protocollo al seguente indirizzo: Comune di Marsala, Via

Garibaldi 91025 Marsala, entro e non oltre le ore 12:00 del 17/06/2014;

Essa dovra essere presentata in busta chiusa, riportando nella stessa la dicitura “ Manifestazione

di interesse per I’affidamento di alcune corse delle linee urbane di trasporto pubblico locale ad
operatori, iscritti e autorizzati da questo Ente, per noleggio di mezzi con conducente, fino a otto
passeggeri”.

Non saranno ammesse le istanze incomplete, pervenute oltre il termine prima indicato, non sottoscritte e
non correlate da copia fotostatica di documento di identita in corso di validita del sottoscrittore.

Il recapito del plico rimane ad esclusivo rischio del mittente, ove, per qualsiasi motivo, il plico stesso non

giunga a destinazione in tempo utile.

4) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
I dati personali conferiti dai soggetti che abbiano manifestato interesse saranno trattati dal
Comune di Marsala nel rispetto di quanto previsto dal D. Lgs. 163/2006 in modo lecito ed
Esclusivamente per le finalita connesse all’espletamento del predetto procedimento.
Titolare del trattamento é il Comune di Marsala — Via Garibaldi — 91025 Marsala.

I Responsabile Unico del Procedimento € I’Ing. Francesco Patti.

Marsala _/ /| Il Dirigente del Settore S.P.L.

f.to Ing. Francesco Patti



Documenti
e Awviso esplorativo di manifestazione di interesse.
e Modello Istanza per la manifestazione di interesse e dichiarazione requisiti di
ammissione.
La documentazione sopra elencata & consultabile ed estraibile esclusivamente sul sito internet

WWW.comune.marsala.tp.it.




Modello — Istanza per la manifestazione di interesse e dichiarazioni requisiti di ammissione
Spett. Comune di Marsala

Settore Servizi Pubblici Locali

Via Garibaldi n. 1

91025 Marsala (TP) - Italia

Istanza per la manifestazione di interesse e dichiarazioni requisiti di ammissione

Oggetto : Avviso esplorativo per manifestazione di interesse per I’affidamento del servizio
di vendita di biglietti informatici per gli utenti fruitori del trasporto pubblico

locale comunale .
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telefono: ... FAX G cemall
iIN qualitd di (CAriCa SOCIAIE ) ... eeeee e e e e e e e e
della AITEA/IMPIESA ... et e et e e e et e e e e e e et e e e e e e e et e e e
Codice Fiscale .........ccooovviiiiiii i, econpartita IVA N,
VISTO
I’avviso esplorativo per manifestazione di interesse a partecipare alla procedura in oggetto,

pubblicato dal Comune di Marsala sul proprio sito web in data

DICHIARA
interesse per la per I’affidamento del servizio di vendita di biglietti informatici per gli
utenti fruitori del trasporto pubblico locale comunale.

A tal fine, ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, consapevole della responsabilita penale
in cui incorre chi sottoscrive dichiarazioni mendaci e delle relative sanzioni penali di cui all’art. 76 del
medesimo D.P.R. 445/2000, dichiara che i fatti, stati e qualita riportati nei seguenti punti

corrispondono a verita:



e L’iscrizione della ditta/impresa al Registro Imprese della Camera di Commercio di

. e analogo Registro dello Stato di appartenenza, n. Registro

Imprese: ..., . REA : .................. per attivita inerenti
I’oggetto della procedura;

e di avere comprovata esperienza nel settore della vendita di titoli digitali di viaggio ,

nonché dei necessari requisiti di affidabilita , di organizzazione e di capacita necessari ad

eseguire il servizio che il Comune intende affidare;

e di non versare in alcuna delle cause di esclusione dalla partecipazione alle

procedure di affidamento di appalti di lavori, forniture e servizi di cui all’art.38 del D.
Lgs. 163/2006;

e di non essere a conoscenza che ci siano imprese partecipanti alla procedura in oggetto in
una situazione di controllo di cui all’art.2359 c.c. o in una qualsiasi relazione, anche di
fatto, che renda le offerte imputabili ad un unico centro decisionale;

OVVero
di essere con le seguenti imprese/ditte partecipanti alla procedura in oggetto (indicare

denominazione, ragione sociale, codice fiscale € Sede)..........cooviviiii i

in una situazione di controllo di cui all’articolo 2359 c.c. o in una qualsiasi relazione,
anche di fatto, senza che cio comporti che le offerte sono imputabili ad un unico centro
decisionale, e di allegare, a dimostrazione di cio, la documentazione utile, in apposita
busta chiusa e sigillata;
e di volere ricevere ogni comunicazione in merito alla procedura in oggetto al seguente n.
difaX ..o,
Si allega copia fotostatica di un documento di identita del sottoscrittore, in corso di validita.

(data/luogo)

( firma leggibile ) F.to Ing. Patti

Francesco



